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INTRO

Bienvenidas y bienvenidos a este curso, que tiene como objetivo
principal que los participantes comprendan cémo disehar, planificar y
proponer la celebracion de eventos culturales en espacios
patrimoniales desde un enfoque sensible, creativo y sostenible. A través
de ejemplos practicos y marcos metodoldgicos, se capacitara al alumnado
para concebir eventos como experiencias culturales integradoras que
dialogan con el valor historico del lugar.

El curso se estructura en cuatro bloques tematicos que
corresponden a los pilares fundamentales para la creacion de eventos
culturales en enclaves patrimoniales. Cada blogue se centra en un aspecto
esencial del proceso: desde el diseno conceptual hasta la evaluacion del
impacto emocional y cultural.

Cada bloque se articula a través de cinco preguntas clave dirigidas
al especialista, que orientan la reflexion, el andlisis de casosy la aplicacién
practica de los contenidos. Este enfoque pregunta-respuesta permite al
alumnado avanzar con sentido, despertar la curiosidad, y aplicar lo
aprendido en situaciones reales o simuladas.
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Financiado por Plan de
la Unién Europea Recuperacion, %—& SEEPANA gg:lﬁ:l;:lssfklkcomkmc
NextGenerationEU QA y Resiliencia e

HiISPANIA



curso
ORGANIZACION DE EVENTOS CULTURALES EN SITIOS PATRIMONIALES

BLOQUE 1

Fundamentos del evento
cultural en clave patrimonial

El objetivo de este primer bloque es comprender por qué y para
qué celebramos eventos culturales en sitios patrimoniales, y qué
sentido tienen estas propuestas en términos simbdlicos, sociales y
econémicos.

Desde una perspectiva integral, abordaremos el papel que juegan
estos eventos en la reactivacion del patrimonio como espacio vivo.
Veremos como un acto cultural no solo puede embellecer un lugar
historico, sino devolverle su vocacion publica, su relevancia comunitaria y
su resonancia emocional. Reflexionaremos sobre los beneficios multiples
que genera un evento cultural bien planteado, no solo en términos de
asistencia o impacto econdmico, sino sobre todo en su capacidad de
transformar la percepcién que una comunidad tiene de su propio legado.

Ademas, exploraremos coémo el disefio consciente y respetuoso de
estas actividades permite que el patrimonio no se cosifique ni se
instrumentalice, sino que se reinterprete, se actualice y se comparta. Un
evento cultural en un sitio patrimonial no es una simple programacion
externa, sino una forma de dialogar con el lugar, de activar relatos
dormidos y de generar nuevas memorias colectivas.

A través de reflexiones clave, ejemplos inspiradores y criterios
esenciales, veremos coémo el patrimonio cobra nueva vida cuando se
convierte en escenario de experiencias culturales bien disenadas.
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ORGANIZACION DE EVENTOS CULTURALES EN SITIOS PATRIMONIALES

;Qué valor aporta un evento cultural a un sitio
patrimonial desde el punto de vista simbélico, social y
econémico?

El patrimonio esta formado por lugares que merecen volver a
respirar.

Un evento cultural en un sitio patrimonial no es simplemente una
actividad bonita en un lugar bonito. Es un acto de activacion simbélica.
De volver a darle funcion publica a un espacio cargado de memoria. Alli
donde hubo vida, historia y comunidad, podemos volver a tejer sentidos
nuevos.

El valor de estos eventos se despliega en varios planos:

1. Valor simbélico. El evento no solo ocupa un lugar, sino que dialoga
con él. Le anade una capa narrativa.

Ejemplo

En el Castillo del Moral (Lucena), representar Don Juan Tenorio en el patio de
armas no es una simple funcion: es un encuentro con la piedra, con la noche,
con lo que ese lugar fue y puede volver a ser.

2. Valor social. Muchos espacios patrimoniales se perciben como
decorado. Pero cuando acogen eventos abiertos, participativos,
empiezan a formar parte del imaginario afectivo de la comunidad.

Ejemplo

El programa "Las Piedras Cantan", que lleva conciertos a iglesias rurales del
romdnico en Castilla y Leon, convierte muros olvidados en espacios
compartidos.

3. Valor econémico. Los eventos generan actividad: entradas, visitas,
pernoctaciones, consumo local. Pero mas aun, posicionan el lugar
como destino cultural.
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curso
ORGANIZACION DE EVENTOS CULTURALES EN SITIOS PATRIMONIALES

Ejemplo

El Stone & Music Festival en el Teatro Romano de Mérida atrae a miles de
personas sin comprometer la esencia monumental. Eso si: siempre con
criterios de sostenibilidad.

Ejemplo

Portalblau es un festival que celebra el Mediterrdneo como espacio de
encuentro, luz y resistencia. Musica, artes escénicas y pensamiento conviven
en armonia con el paisaje del Emporda, entre la memoria del pasado y los
retos del presente. Lugares: el escenario del Mar d’en Manassa, un auténtico
balcén con las vistas puestas en el Mediterrdaneo; el Forum Roma d’Emptiries,
historico punto de encuentro, lleno de vida y centro neurdlgico de la ciudad
romana, el Cementiri Mariner, declarado Bien Cultural de Interés Nacional; y
el recientemente reformado edificio del Clos del Pastor, declarado Bien
Cultural de Interés Local. Web de referencia: https.//portalblau.cat/es

Ejemplo

El Festival de Misica Antiga dels Pirineus (FeMAP) busca combinar la miisica
antigua y el patrimonio natural y cultural del Pirineo. Programa conciertos
en espacios singulares, como iglesias romdnicas, monasterios o lagos de alta
montana; dispone de ofertas de alojamiento, y ofrece al publico la posibilidad
de realizar visitas y actividades para descubrir el territorio y la gastronomia
de la zona. Asimismo, el Festival también cuenta con un programa de
intervencion socioeducativa, el FeMAP social, que acerca la muisica a
colectivos con dificultades para acceder a la cultura. Web de referencia:
https./femap.cat/es/

Y es que la sostenibilidad es clave. Un concierto para 60 personas
puede tener mas sentido que un macroevento. La escala, la logistica, los
impactos deben pensarse con delicadeza. No se trata de llenar por llenar,
sino de resonar con el lugar.

UN EVENTO CON SENTIDO NO DECORA EL PATRIMONIO. LO
INTERPRETA

Cuando un evento se alinea con la historia y el caracter del sitio, no
solo lo activa. Lo revela. Lo transforma en experiencia vivida. Porque
conservar también es hacer que se sienta.
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:Qué tipos de eventos son viables y coherentes con un
espacio patrimonial?

No todos los eventos son adecuados para todos los espacios. DiseAar
actividades culturales en sitios patrimoniales implica adaptar el formato, la
escala y el contenido al lugar. La clave estd en encontrar tipologias de
evento que dialoguen con la identidad y las condiciones fisicas del
espacio, sin forzar su uso ni comprometer su conservacion.

Los eventos viables en estos entornos suelen ser de formato medio o
reducido, con una clara vocacidén de integracién escénica y narrativa.
Actividades como obras de teatro de pequeno formato, conciertos
acusticos, recitales poéticos, exposiciones temporales, proyecciones
documentales, talleres participativos o visitas dramatizadas son altamente
recomendables porque permiten mantener el control sobre los impactos y
reforzar la conexidon con el entorno.

Ejemplo

Un buen ejemplo de esta adecuacion lo encontramos en el programa "Teatros
Romanos de Andalucia”, donde se representan obras de teatro cldsico y
contempordneo en enclaves como el Teatro Romano de Baelo Claudia o el de
Itdlica. Estos espectaculos estdn diseflados especificamente para
estos espacios, sin estructuras invasivas, con iluminacion adaptada y
aforos limitados. El resultado es una experiencia inmersiva que
respeta la monumentalidad del lugar y realza su valor simbalico.

También son viables los conciertos de cdmara o musica antigua, como los
que se han celebrado en la iglesia visigoda de San Pedro de la Nave, en
Zamora. AqQui, el uso de instrumentos sin amplificacion artificial y la
disposicion del publico respetando el espacio arquitectéonico
permiten que el patrimonio actie como caja de resonancia
emocional, no solo sonora.

Transformacién
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curso
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Las exposiciones efimeras, siempre que usen soportes
desmontables, son una excelente forma de enriquecer la experiencia
patrimonial.

Ejemplo

En la Sala Capitular del Monasterio de Veruela, donde se han expuesto obras
grdficas de artistas contempordneos vinculadas al paisaje y la espiritualidad
del entorno.

En cambio, deben evitarse eventos que impliquen montaje masivo,
exceso de decibelios, consumo masivo de recursos o infraestructuras que
no puedan adaptarse al entorno sin alterarlo. Esto incluye conciertos de
gran formato, espectaculos pirotécnicos o ferias con instalaciones
permanentes.

En definitiva, el tipo de evento adecuado para un espacio patrimonial
no es aquel que impone su espectaculo, sino el que se disefha desde el
lugar, para el lugar y con el lugar. Cuando esto se logra, el evento no solo
es viable: se convierte en una experiencia singular e irrepetible.

Ejemplo

Eufonic - Festival de artes sonoras, visuales y digital-performativas que se
celebra en Terres de I'Ebre (a 200 km al sur de Barcelona, en Catalunya). Un
festival de artes excepcionales en su acepcion mds amplia: actuaciones
audiovisuales, instalaciones artisticas en espacios museisticos o habilitados
temporalmente, acciones sonoras en el paisaje, talleres y actividades
participativas, propuestas para el publico familiar, jornadas profesionales y
conciertos en espacios singulares y patrimoniales. La singularidad del
paisaje de las Terres de I'Ebre en general, y del Delta de I'Ebre en particular,
es el eje vertebrador y diferencial del festival, convirtiendo Eufonic en una
experiencia sonora y visual profundamente arraigada al paisaje y al entorno.
Fuente de referencia: https://eufonic.net/es/
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iComo se equilibra la funcién cultural, turistica,
educativa y comunitaria en un evento patrimonial?

El gran desafio al disenar un evento cultural en un sitio patrimonial
es lograr que no responda Unicamente a una finalidad —por ejemplo,
atraer turistas—, sino que integre de manera equilibrada las dimensiones
cultural, turistica, educativa y comunitaria. Ese equilibrio no ocurre por
casualidad: debe planificarse desde el disefio mismo del evento.

En primer lugar, la dimensién cultural se garantiza al cuidar los
contenidos: qué se representa, interpreta o expone, con qué narrativa, y
desde qué sensibilidad. El evento debe tener una propuesta artistica o
conceptual solida, que dialogue con el lugar y su historia. No basta con que
sea entretenido: tiene que aportar valor simbdlico. Por ejemplo, el festival
"Clasicos en Alcald", en el casco histérico de Alcald de Henares
(Patrimonio Mundial de la Humanidad), ofrece una programacion escénica
de calidad que respeta el entorno, fomenta el teatro del Siglo de Oro y
promueve nuevas lecturas del patrimonio literario y arquitectonico.

En segundo lugar, estd la dimensién turistica, que no se limita a
atraer visitantes, sino a disenar experiencias memorables y sostenibles. El
evento debe tener una oferta bien estructurada, compatible con la
infraestructura local, y que evite saturaciones. Esto se consigue con aforos
controlados, planificacion horaria y colaboracién con la oferta turistica del
entorno: visitas guiadas, productos locales, servicios complementarios. El
caso del Festival Medieval de Hita (Guadalajara), que combina teatro,
mercado, justas y musica, es un ejemplo de evento turistico-cultural que
genera ingresos sin perder su raiz histoérica y local.

La dimensiéon educativa se integra cuando el evento ofrece
contenido accesible, formatos didacticos o actividades paralelas pensadas
para publicos diversos. Puede tratarse de talleres previos, materiales
interpretativos, sesiones escolares o visitas guiadas con claves
pedagdgicas. Imaginaos conciertos con explicaciones sobre instrumentos
historicos, dirigidas tanto a publico general como a estudiantes. Asi, la
musica no solo emociona, también ensena.
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Por ultimo, la dimensiédn comunitaria es probablemente la mas
fragil y, al mismo tiempo, la mas necesaria. Implica que la poblacién local
no solo sea espectadora, sino parte activa del evento: en la produccién, la
acogida, la creacion o la memoria del lugar. Esto se logra incluyendo a
asociaciones culturales, artistas locales, colectivos vecinales o simplemente
contando con el testimonio de personas mayores, comerciantes o jévenes.
Cuando se hace bien, el evento refuerza la identidad compartida.

Un evento patrimonial equilibrado no responde a una légica unica,
sino a un diseno consciente que entrelaza estos cuatro hilos. Si alguno se
olvida, el resultado cojea. Pero si se logran articular bien, el patrimonio no
solo se muestra. Se vive, se comprende, se celebra y se cuida.

Transformacién
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;Qué referencias normativas condicionan la
programacion?

Celebrar un evento cultural en un espacio patrimonial no es una
accion libre ni espontanea. Esta atravesada por un marco normativo
que protege esos lugares por su valor histérico, artistico o arqueoldgico.
Este marco no es un obstaculo, sino una garantia de que el patrimonio se
usa con responsabilidad. Conocerlo es fundamental para poder programar
con libertad...y con legitimidad.

Las normativas que afectan a estos eventos operan en tres niveles
principales:

1. Normativa autonomica de patrimonio. Cada comunidad auténoma
tiene su propia legislaciéon sobre bienes culturales. En Andalucia, por
ejemplo, la Ley 14/2007 exige autorizacién expresa para cualquier actividad
gue impligue montaje técnico, uso intensivo del espacio o afectacion a
zonas sensibles de un Bien de Interés Cultural (BIC). La solicitud debe
presentarse a la Delegacion Provincial de Cultura, acompanada de una
memoria técnica detallada. Hacemos también referencia a la Ley 16/1985
de Patrimonio Historico Espanol con las normativas para sitios de BIC-
Bienes de Interés Cultural.

2. Reglamentos y ordenanzas municipales. Los ayuntamientos tienen
competencias sobre el uso de espacios publicos, niveles sonoros,
horarios de espectaculos, seguridad ciudadana y ocupacién de la via
publica. Por tanto, un evento en una plaza histérica o en un recinto
arqueoldgico gestionado por el municipio debe contar con autorizacion
local y respetar la ordenanza de espectaculos publicos vigente. Esto incluye
aforos, planes de evacuacion, accesibilidad y convivencia con el entorno
vecinal.

3. Planes de gestion del propio bien patrimonial. Algunos sitios cuentan
con planes de uso, reglamentos internos o protocolos especificos que
delimitan qué se puede hacer, como y cuando. Por ejemplo, una villa
romana gestionada por una diputacion o una fundacién puede tener un
calendario de eventos predefinido, restricciones de acceso a ciertas zonas o
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normas técnicas para iluminaciéon, sonido y estructuras efimeras. El
desconocimiento de estas normas no exime de su cumplimiento.

Ademas, en todos los casos es necesario contar con:

-> Seguro de responsabilidad civil.

- Permisos de montaje o instalaciéon eléctrica, si corresponde.

-> Compromiso escrito de restitucion del espacio en las condiciones
originales.

Disefnar un evento sin consultar la normativa es diseiar a ciegas.
Por eso, una de las primeras tareas del equipo de produccion debe ser el
mapeo normativo: ;Qué leyes se aplican? ;Qué organismo autoriza?
¢Cuales son los plazos? ; Qué documentacion se requiere?

Lejos de limitar, este marco normativo orienta. Nos obliga a pensar
mejor. A diseflar con mayor conciencia. Y, sobre todo, a proteger el valor de
aquello que queremos compartir.
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:Qué papel juegan la identidad local y la memoria
colectiva en la conceptualizacién del evento?

Disenar un evento cultural en un sitio patrimonial implica mucho
MAas que ocupar un espacio con una programacioén atractiva. Implica
activar los relatos, los vinculos y las emociones que la comunidad tiene
con ese lugar. Por eso, la identidad local y la memoria colectiva no son
elementos decorativos, sino ingredientes esenciales del disefo si lo que se
quiere es un evento con sentido, enraizado y legitimo.

La identidad local se construye a través del tiempo, mediante
simbolos, costumbres, historias, acentos, oficios, formas de habitar.
Esa identidad no siempre es visible, y el patrimonio romano puede
parecer un vestigio lejano. Sin embargo, cuando el evento cultural
conecta lo romano con la historia reciente, con las tradiciones orales o
incluso con la forma de vivir del siglo XX, se produce una reapropiacion del
lugar. La comunidad deja de ver la villa como “algo del pasado” o “del
arquedlogo” y empieza a verla como parte de su paisaje emocional y
narrativo.

La memoria colectiva, por su parte, tiene que ver con los relatos
compartidos. No se encuentra solo en documentos o museos, sino en las
voces de los vecinos, en los gestos, en lo que se ha transmitido de
generacion en generacion. Incluir esa memoria en el evento puede hacerse
de muchas formas: con testimonios de mayores, con dramatizaciones
inspiradas en historias locales, con imagenes de archivo o con materiales
recogidos de la propia comunidad. Esto permite que el evento no sea una
escenografia impuesta, sino una expresion cultural dialogada.

Un buen ejemplo es el caso de Almedinilla, donde las
celebraciones de inspiracion iberorromana no se limitan a recrear
batallas o banquetes, sino que incorporan elementos de la cultura
actual del pueblo: musica, participacion de asociaciones locales,
gastronomia y hasta elementos de humor. El resultado es un evento con
identidad hibrida, que no separa lo arqueoldgico de lo comunitario, sino
que los une.

Transformacién
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En otras villas como La Loma del Regadio (Teruel), las actividades
de recreacién histérica han incluido a habitantes de Urrea de Gaén en
la produccion, el vestuario y las visitas guiadas. Esta implicacidon no solo
aporta autenticidad, sino que refuerza el orgullo de pertenencia y la
continuidad cultural.

En definitiva, cuando la identidad local y la memoria colectiva se
incorporan desde el diseno del evento, se logra un efecto doble: el
patrimonio se vuelve significativo para quienes lo habitan, y el visitante
percibe una experiencia mas genuina, mas rica y mas humana. No se trata
de hablar sobre el pasado, sino de hablar desde el lugar, con su gente y sus
historias.
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REFLEXION FINAL DEL BLOQUE 1

Disefar un evento cultural en un sitio patrimonial es un ejercicio
de escucha, de conexion y de cuidado. Es preguntarse no solo qué se
guiere hacer, sino qué necesita ese lugar, qué puede ofrecer a la
comunidad y qué sentido profundo tendra la experiencia para quienes la
vivan.

Hemos visto como el valor simbdlico, social y econémico se
entrelazan en este tipo de propuestas. También cémo el tipo de evento
debe estar profundamente alineado con las caracteristicas del espacio,
como se equilibran diferentes funciones sin que unas opaguen a otras, y
por qué la normativa no es una traba sino un mMarco que protege y da
forma. Y, sobre todo, hemos comprendido que un evento cultural no es
verdaderamente patrimonial si no nace del territorio, si no se enraiza en
la identidad local y si no incorpora la memoria colectiva como materia
sensible del relato. Cuando estos ingredientes se combinan, el resultado no
es una actividad mas. Es un acto de interpretacion viva, una ofrenda
contemporanea al pasado, una invitacion a sentir que el patrimonio no solo
se contempla: se habita, se transforma y se comparte.

SINTESIS CONCEPTUAL DEL BLOQUE 1

Fundamentos del evento cultural en clave patrimonial
Un evento cultural en un sitio patrimonial tiene sentido cuando:

Aporta valor simbélico (lo resignifica)

Genera valor social (lo convierte en espacio compartido)

Crea valor econémico (sin comprometer su integridad)

Se adapta a la identidad del lugar (no lo impone, lo activa)

Integra las funciones cultural, turistica, educativa y comunitaria
(en equilibrio)

Cumple con la normativa vigente (como garantia de sostenibilidad)

2 22K 2

¥

Y, sobre todo, cuando escucha y dialoga con la comunidad que lo
rodea. Porque el patrimonio solo vive cuando toca el presente.
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BLOQUE 2

Planificacion y diseiio
estratégico del evento

El objetivo de este bloque es ofrecer una visién clara, practica y
sensible sobre cémo se planifica un evento cultural en patrimonio
desde la primera idea hasta su ejecucion.

Planificar no es solo ordenar tareas, es disenar sentido. Se trata de
dar forma a una experiencia que respete el entorno, dialogue con la
comunidad, sea viable técnica y econdmicamente, y deje una huella
significativa. Veremos cémo abordar el diagndstico del lugar, cémo
traducir una intencion en una propuesta concreta, y qué elementos deben
contemplarse para que el evento no solo ocurra.. sino que funcione con
coherencia.

Aprenderas a estructurar cada fase del proceso: anadlisis del
contexto, propuesta de valor, produccion técnica y evaluacion. Ademas,
abordaremos la importancia de trabajar en red, de contar con aliados y de
convertir las restricciones en motores de creatividad.

Este bloque esta especialmente dirigido a quienes desean pasar
de la inspiracion a la accién. A quienes necesitan herramientas para
convertir una buena idea en una experiencia memorable, realista y
transformadora. Porque en el patrimonio, improvisar no es opcion,
planificar es cuidar.
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:Qué fases incluye el diseiio de un evento cultural
patrimonial?

Diseflar un evento cultural en un sitio patrimonial no puede
abordarse como una accion puntual o improvisada. Requiere una
planificacion estratégica en varias fases, desde la comprensiéon profunda
del lugar hasta la evaluacion final del impacto. Seguir una secuencia logica
permite garantizar no solo la viabilidad técnica del evento, sino también su
coherencia simbdlica, su adecuacion al entorno y su sostenibilidad a
medio plazo.

La primera fase es el diagnéstico. Antes de definir ninguna actividad,
es imprescindible conocer el lugar, no solo desde lo fisico, sino desde lo
histérico, normativo, emocional y comunitario. Esto incluye:

- Analizar la naturaleza del sitio (arqueoldégico, monumental,
recreado, abierto o cerrado).

- Consultar la normativa aplicable (ley autondmica de patrimonio,
ordenanzas municipales, limitaciones de uso).

-> Identificar los valores culturales del espacio y su potencial narrativo.

- Conocer a los posibles publicos y actores implicados (comunidad
local, escolares, visitantes, asociaciones).

En esta fase, visitas técnicas, entrevistas con los gestores y mapeo de
usos previos son fundamentales.

La segunda fase es la de propuesta o disefio conceptual. Aqui se
definen:

- Objetivos del evento (difusidon, sensibilizacién, participacion,
promocion cultural...).
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- Formato y contenido (teatro, concierto, taller, instalacién, ruta
guiada, etc.).

-> Numero estimado de asistentes y caracteristicas del publico.

- Narrativa general del evento y modo en que se integra el sitio
patrimonial.

La tercera fase es la de produccién y coordinacion técnica. Aqui se
elabora:

- El cronograma operativo (montaje, ensayos, evento, desmontaje).
- La logistica (iluminacién, sonido, accesos, limpieza, evacuacion).

- La contrataciéon y coordinaciéon de proveedores, artistas, guias o
voluntarios.

- Las autorizaciones necesarias (ayuntamiento, consejeria de cultura).

- Los planes de seguridad, accesibilidad y control de impacto en el
bien patrimonial.

La cuarta y ultima fase es la de evaluacién. No basta con que el
evento ocurra. Hay que valorar:

- Grado de cumplimiento de objetivos culturales y sociales.
- Satisfaccion del publico (encuestas, observaciones, testimonios).

- Impacto en el espacio (estado de conservacion, residuos,
reparaciones).

-> Retorno simbdlico, social y econdémico.

Una buena practica es integrar herramientas como mapas de
experiencia, frases espontaneas recogidas, o informes técnicos post-evento.
Esta informacion sirve no solo para justificar la intervencion, sino para
mejorar futuras ediciones. En conjunto, un evento cultural en patrimonio
debe entenderse como un proceso de disefio sensible y profesional.
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iComo se realiza un andlisis previo del lugar,
calendario, publicos, riesgos y recursos disponibles?

Antes de disefar un evento cultural en un sitio patrimonial, es
fundamental realizar un anadlisis previo riguroso que permita evaluar la
viabilidad real de la propuesta y adaptarla a las condiciones del
entorno. Esta fase estratégica ayuda a detectar oportunidades, anticipar
limitaciones y evitar errores de diseno que podrian poner en riesgo la
calidad del evento o el patrimonio.

El primer eje de analisis es el lugar. Conocer sus caracteristicas
fisicas, normativas y logisticas es clave. Hay que identificar las zonas
visitables y aquellas restringidas, su nivel de proteccion legal (BIC, conjunto
histérico, yacimiento), la existencia de infraestructuras (accesos,
electricidad, sanitarios, evacuacion) y las condiciones ambientales (sol,
viento, sombra, visibilidad nocturna). También debe analizarse la
experiencia previa del sitio: qué actividades se han hecho antes, qué
funciond bien y qué generd conflicto. Todo ello permitira escoger formatos
compatibles con el entorno.

El segundo eje es el calendario. No se trata solo de encontrar una
fecha libre, sino de elegir el momento mas adecuado desde el punto de
vista climatico, logistico y cultural. Hay que considerar la estacionalidad
(temperatura, lluvias, viento), las festividades locales o nacionales que
puedan condicionar la asistencia o los recursos disponibles, y la posible
competencia o sinergia con otras actividades programadas en la zona. La
planificacion debe prever tiempo suficiente para tramitar permisos, disenar
materiales y comunicar adecuadamente el evento.

El tercer eje es el del publico. Antes de disefar la experiencia, es
imprescindible conocer a quién va dirigida. ;Se espera un publico escolar,
familiar, generalista, especializado? ¢;Sera principalmente local, regional o
visitante? ;Qué intereses, habitos y capacidades tiene ese publico? Este
analisis permite ajustar el formato, el lenguaje, la duracion y los canales de
comunicacion. También es importante prever medidas de accesibilidad
fisica, sensorial y cognitiva que garanticen una experiencia inclusiva.
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El cuarto eje es el de los riesgos. Todo evento implica riesgos que
deben identificarse y mitigarse: desde danos al patrimonio hasta
problemas técnicos, condiciones meteoroldgicas adversas, baja
participacion o conflictos con la comunidad. Es recomendable elaborar un
plan de contingencia, prever seguros de responsabilidad civil, contar con
protocolos de emergencia y ajustar aforos para minimizar impacto.

Por ultimo, hay que analizar los recursos disponibles: humanos
(equipo técnico, guias, artistas, voluntariado), econdmicos (presupuesto,
ayudas, posibles ingresos) y materiales (escenario, iluminacion,
sehalizacion, mobiliario). Este analisis permite dimensionar correctamente
la propuesta y tomar decisiones realistas sobre el tipo de actividades, su
duracion y la escala del evento.

En conjunto, un andlisis previo completo no solo mejora la
planificacion, marca la diferencia entre un evento que se adapta al
lugar con respeto y uno que impone una légica ajena. Escuchar el sitio,
comprender sus ritmos y conocer los limites reales es la mejor forma de
comenzar a crear una experiencia cultural significativa.
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iQué debe incluir una propuesta técnica bdsica:
objetivos, enfoque temdtico, necesidades técnicas y
humanas?

Un evento en un sitio patrimonial puede ser creativo y atractivo, pero
si No es viable en términos econémicos, logisticos o legales, simplemente
no podra realizarse o se ejecutard con riesgos innecesarios. Por eso, uno
de los pilares del disefo estratégico es evaluar de forma realista la
viabilidad del evento en tres planos interdependientes: el presupuesto, la
logistica y el cumplimiento normativo.

En primer lugar, la viabilidad presupuestaria implica determinar si
el evento puede financiarse con los recursos disponibles o si se requerira
apoyo externo. Para ello, se debe elaborar un presupuesto desglosado que
incluya:

- Costes artisticos (cachés, ensayos, derechos de autor).
- Costes técnicos (alquiler de sonido, iluminacién, estructuras).
- Costes logisticos (transportes, seguros, limpieza, permisos).

- Costes de comunicacioén (disefo grafico, publicidad, gestion de
redes).

-> Costes de personal de apoyo y mediacion (taquilla, accesibilidad,
guias).

El evento sera viable si estos costes estdn cubiertos por una
combinacioén de financiacién publica (subvenciones, fondos culturales),
ingresos propios (entradas, patrocinio, tienda, bar) o recursos internos
de la entidad organizadora. Si no se llega a cubrir lo esencial, se deberd
redimensionar el proyecto. La coherencia entre ambicion y capacidad
financiera es senal de buena gestion.
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En segundo lugar, la viabilidad logistica se refiere a la capacidad
técnica y organizativa para llevarlo a cabo con éxito. Esto incluye:

- Compatibilidad del evento con las caracteristicas del espacio
(acceso, aforos, horarios, estructura del suelo).

-> Medios disponibles para montaje y desmontaje sin dafar el bien.
- Posibilidad de garantizar accesibilidad universal.

- Gestion de residuos, limpieza y control de transito.

Un evento logisticamente viable es aquel que no compromete la
conservacion del sitio ni la experiencia del visitante. Por ejemplo, un
espectaculo nocturno puede ser visualmente impactante, pero si requiere
generadores ruidosos o iluminacion agresiva sobre restos arqueologicos, se
puede volver inviable. Del mismo modo, si no hay un plan de evacuacion
claro o un espacio seguro para el publico, se debe repensar el formato.

Por dltimo, la viabilidad legal implica asegurarse de que se cumplen
todos los requisitos normativos. Esto incluye:

-> Permisos

del organismo gestor del bien (ayuntamiento, diputacion,
comunidad auténoma).

- Autorizacion de la consejeria o direccion general de patrimonio, si
el sitio esta protegido.

-> Seguro de responsabilidad civil.

- Normas locales de seguridad, prevenciéon de incendios,
accesibilidad, convivencia o ruidos.

A menudo, los eventos en sitios patrimoniales requieren
memorias técnicas, informes arqueolégicos o planes especificos de uso
temporal. No cumplir con estos procedimientos puede suponer la
cancelacion del evento, sanciones o deterioro del bien.
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}Qué criterios se usan para definir la viabilidad de un
evento en clave presupuestaria, logistica y legal?

Definir la viabilidad de un evento en un sitio patrimonial implica
tomar una decision estratégica: ¢lo que hemos disefiado se puede hacer
con los medios, tiempos y condiciones que tenemos? Esta evaluacion no
es una formalidad, sino una fase decisiva que determina si la idea se
convierte en realidad, se ajusta o se descarta.

Para ello, deben analizarse con rigor tres grandes dimensiones:
presupuestaria, logistica y legal. Cada una de ellas tiene criterios
especificos que permiten valorar de forma objetiva si el evento puede
llevarse a cabo sin poner en riesgo el patrimonio, el publico ni la
organizacion.

A) Viabilidad presupuestaria. ;El evento puede financiarse de forma
sostenible? Un evento es viable econdmicamente si:

- Tiene un presupuesto desglosado con todos los costes (visibles y
ocultos).

- Cuenta con fuentes de financiacion confirmadas o bien
planificadas (subvenciones, recursos propios, taquilla, patrocinios).

= Incorpora un margen para imprevistos.

- Hay equilibrio entre la ambicion del evento y los recursos
disponibles.

Un evento deja de ser viable cuando depende de ingresos no
asegurados, cuando el gasto técnico compromete otras partidas esenciales
(como comunicacion o personal) o cuando se pretende mantener la escala
del proyecto pese a recortes presupuestarios significativos.
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B) Viabilidad logistica. ;Se puede ejecutar técnicamente en el espacio
patrimonial? Aqui no se trata solo de si hay sitio, sino de si el lugar lo
permite de forma segura y respetuosa. El evento debe:

- Ser compatible con la estructura fisica y la conservacion del bien.

- Tener aforos acordes con las condiciones de accesibilidad y
evacuacion.

- Contar con infraestructuras minimas o prever su instalacion sin
dano alguno.

- Garantizar la accesibilidad universal del publico.

-> Incluir un plan de emergencias y control de impactos.

Una propuesta que requiera elementos escénicos pesados en suelos
arqueoldgicos sin proteccion, o que no prevea un protocolo de evacuacion
en un recinto cerrado, no es viable logisticamente.

C) Viabilidad legal. ;Se ajusta a la normativa vigente? Un evento solo
puede realizarse si respeta las leyes y reglamentos aplicables. Esto implica:

- Tener autorizaciones del gestor del espacio y del organismo de
patrimonio (si aplica).

- Cumplir con la normativa de espectaculos publicos, seguridad,
accesibilidad y ruidos.

- Disponer de un seguro de responsabilidad civil.

- Ajustarse al plan de usos del bien (si existe).

Los tramites legales deben iniciarse con antelacion suficiente. Si no
es posible obtener todos los permisos a tiempo o si el evento implica usos
prohibidos del espacio, se debe redisefiar o cancelar. Un evento es viable
cuando cumple todos los criterios esenciales. Si hay dos o mas puntos
criticos sin resolver, conviene redisefar antes de avanzar.
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curso
ORGANIZACION DE EVENTOS CULTURALES EN SITIOS PATRIMONIALES

}COmo se estructura un cronograma realista y
operativo para la produccion del evento?

Un evento cultural en un sitio patrimonial no puede improvisarse.
Desde el punto de vista técnico y organizativo, su éxito depende de una
herramienta esencial: un cronograma operativo bien estructurado. Este
documento organiza en fases y tiempos todas las acciones necesarias
antes, durante y después del evento, y debe construirse con un enfoque
realista, flexible y ajustado a la sensibilidad del lugar.

Un buen cronograma no es solo una lista de fechas. Es un mapa de
produccion, con tareas, responsables y plazos definidos que permiten
anticipar problemas, evitar saturaciones de trabajo y garantizar que la
intervencion se realice sin comprometer la conservacion del espacio ni la
calidad de la experiencia.

Fase 0. Planificacion financiera del evento

En esta fase inicial, debemos realizar un andélisis/diagndstico de los
recursos economicos disponibles y de los que necesitaremos:

- Valoracioén de los recursos propios.

- Busqueda de subvenciones publicas y alianzas con
Administraciones.

- Busqueda de fondos privados a través de convocatoria de
fundaciones privadas y/o RSC de empresas.

Fase 1. Preparacion estratégica (2 a 6 meses antes)
Es el momento de construir los cimientos del evento. Incluye:

- Redaccién del proyecto y memoria técnica.

-> Solicitud de autorizaciones (patrimonio, ayuntamiento, seguridad...).
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- Disefio de contenidos, escenografia o elementos expositivos.
- Contratacion de artistas, técnicos, seguros y servicios.

-> Planificacion de la comunicacién y activacion de redes.

Todo debe organizarse con tiempo suficiente para adaptarse a
posibles cambios administrativos o de produccién. Es habitual que esta
fase se solape con la gestion presupuestaria.

Fase 2. Preproduccion técnica (2 a 3 semanas antes)
En este punto se concretan las acciones sobre el terreno:

-> Visitas técnicas al espacio y revision del plan de montaje.
-> Ensayos generales si hay intervenciones escénicas o musicales.

- Confirmacién de proveedores, personal de sala, accesibilidad o
limpieza.

- Preparacion de materiales, seializacion, entradas o reservas.

Aqui debe elaborarse un plan diario operativo, detallando tareas por
fechas, responsables y duracion estimada. Este plan es especialmente Util
en entornos donde los tiempos de acceso estan restringidos.

Fase 3. Ejecucion del evento (dia del evento)

En esta fase, el cronograma se convierte en una hoja de ruta en
tiempo real:

- Recepcidon y acreditacién del personal técnico y artistico.
- Control de montaje final y revision de condiciones del espacio.

- Horario detallado del evento: apertura de puertas, intervencion,
descansos, finalizacion.
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- Coordinacion in situ de los responsables de produccién, seguridad
y atencion al publico.

-> Supervision del cumplimiento de protocolos patrimonialesy de
seguridad.

Es util designar una persona responsable del "tiempo en escena",
gue mantenga el ritmo, tome decisiones en caso de imprevisto y
comunique entre los distintos equipos.

Fase 4. Desmontaje y evaluacion (1 a 3 dias después)
Esta fase suele subestimarse, pero es clave para cerrar el ciclo:

- Desmontaje cuidadoso, con supervision para evitar dafios.
- Limpieza integral del espacio y revision del estado del lugar.
- Encuesta al publico, recogida de incidencias y testimonios.

- Redaccion de un informe de evaluacién con mejoras para futuras
ediciones.

Un cronograma operativo bien disefado es el pilar de una
produccién profesional. Permite que el evento se desarrolle con fluidez,
gue cada persona sepa qué debe hacer y cuando, y que el sitio patrimonial
sea respetado en cada paso. En estos contextos, el tiempo no es solo una
cuestion de agenda: es también una medida de cuidado.
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REFLEXION FINAL DEL BLOQUE 2

Disefiar un evento patrimonial no es solo imaginar una propuesta
creativa, sino construirla con sentido desde el primer diagnéstico hasta
la planificacion presupuestaria. Todo lo que no se cuida en el papel —la
voz del territorio, los tiempos reales, las capacidades del equipo, los
recursos disponibles— terminara generando tensiones, renuncias o
incoherencias.

Hemos visto que la estrategia no es un ejercicio abstracto, sino
una forma concreta de comprometerse con el lugar, con la comunidad
y con la experiencia que se quiere ofrecer. Cuando el disefio estd bien
planteado, el evento se sostiene como una arquitectura invisible: cada
decision, cada recurso y cada agente estan alineados para que todo fluya 'y
nada se imponga.

Planificar es también una forma de proteger: el patrimonio, a
guienes participan y al propio sentido del proyecto. Y cuando el disefio es
ético, realista y compartido, entonces el evento no solo se realiza... se honra.

SINTESIS CONCEPTUAL DEL BLOQUE 2

Planificacion y diseiio estratégico del evento

Un diseno estratégico sdélido de un evento cultural en patrimonio
debe:

- Partir de un buen diagnéstico del lugar, calendario, publicos y
riesgos

Traducirse en una propuesta técnica clara y sensible

Involucrar a todos los agentes desde el inicio, coordinando sus roles
Desarrollarse con un cronograma realista y un presupuesto
coherente

- Reflejar los valores del evento en cada decisién operativa

2 2

Planificar es transformar una intencién en una experiencia
posible, ética y memorable. Porque cuando todo estd pensado con
respeto, el patrimonio se convierte en escenario, pero también en guion,
en brujulay en razén de ser.
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curso
ORGANIZACION DE EVENTOS CULTURALES EN SITIOS PATRIMONIALES

BLOQUE 3

Produccion y coordinacion en
espacios patrimoniales

El objetivo de este blogue es comprender como se ejecuta un
evento cultural en un sitio patrimonial de forma profesional, sensible y
eficiente. Veremos qué implica la produccién en este tipo de contextos:
desde el montaje técnico hasta la acogida del publico, desde la logistica
hasta la seguridad, pasando por la comunicacion entre equipos y la
coordinacion de imprevistos.

Organizar un evento no es solo tener una buena idea: es saber
hacerla realidad sin dafar el entorno, sin improvisaciones y sin perder
el alma del proyecto. Por eso, abordaremos también coémo se gestiona el
dia del evento, cdmo se definen roles, como se prepara el espacio y como
se activa una cultura de trabajo colaborativa, precisa y respetuosa con el
lugar.

Este bloque esta dirigido a quienes entienden que producir no es
ejecutar sin pensar, sino coreografiar con sensibilidad. Que lo técnico
también puede ser poético, y que el patrimonio exige una logistica a la
altura de su fragilidad y belleza.
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;COmo se organiza un equipo de produccién, técnico y
artistico adaptado al tipo de evento?

La organizacion del equipo humano en un evento patrimonial es uno
de los factores clave para su éxito. Si en fases previas se trabaja con
planificacion y criterios técnicos, durante la ejecucion esa planificacion se
traduce en personas que cumplen funciones concretas con un objetivo
comun: hacer que el evento ocurra con calidad, fluidez y respeto por el
entorno.

Organizar un equipo no significa solo distribuir tareas, sino construir
un engranaje humano equilibrado, con roles definidos y canales de
comunicacion claros. En contextos patrimoniales, ademas, se anade una
complejidad especial, hay que coordinar el trabajo en un entorno sensible,
muchas veces con limitaciones fisicas, técnicas o normativas, lo que obliga
a una mayor atencion al detalle y a la coordinaciéon entre perfiles muy
distintos.

Lo primero es identificar los perfiles necesarios segun el tipo de
evento. Estos pueden dividirse en cuatro grandes areas:

PRODUCCION GENERAL Y COORDINACION
Este equipo es el nucleo organizativo:

- Direccién de produccion o coordinacion general. Lidera el proyecto,
toma decisiones en tiempo real y coordina todas las areas.

- Produccion técnica. Se encarga de la planificacion del montaje,
desmontaje, accesos, materiales técnicos y recursos logisticos.

- Coordinacién con el espacio patrimonial. Enlace directo con la
administracion, el personal del sitio y las exigencias legales y de
conservacion.
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Este grupo debe reunirse con antelacién, conocer el espacio y
establecer protocolos claros. En espacios con restricciones de acceso o
zonas fragiles, este equipo gestiona los tiempos y asegura que se cumpla
lo autorizado.

AREA TECNICA'Y ESCENICA

Incluye todo el personal necesario para ejecutar el contenido del
evento:

- Técnicos de sonido, iluminaciéon y video.
- Escenégrafos o montadores.

- Artistas, intérpretes, musicos o facilitadores.

Este grupo debe trabajar bajo instrucciones claras y dentro de limites
bien definidos. En patrimonio, cada cable, foco o instrumento debe
colocarse con criterio, evitando puntos sensibles y respetando los
margenes fisicos del bien.

ATENCION AL PUBLICO Y ACCESIBILIDAD

Esta area es esencial para garantizar la experiencia y la seguridad del
visitante:

- Personal de sala, acomodacion o taquilla.
-> Responsables de accesibilidad, mediacion o dinamizacion.

-> Controladores de aforo, seguridad privada o proteccion civil, segun
el tamano del evento.

Ademads, es clave contar con un plan de comunicacién interna
durante el evento (walkies, grupo cerrado de mensajeria, puntos de
reunion), y con un equipo de contingencias capaz de responder ante
emergencias, cambios de programacion o incidentes.
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curso
ORGANIZACION DE EVENTOS CULTURALES EN SITIOS PATRIMONIALES

AREA DE COMUNICACION Y DIFUSION

Esta area es fundamental para garantizar una excelente
comunicacién con los publicos deseados:

-> Difusion y contacto con los diferentes medios de prensa.
- Gestion de redes sociales.

- Contactos personalizados con periodistas.

-> Invitaciones y sesiones especiales para prensa.

-30-
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;Qué elementos técnicos deben considerarse:
iluminacién, sonido, montaje, accesos, seguridad y
evacuacion?

La produccion técnica de un evento en un sitio patrimonial exige un
enfoque altamente cuidadoso. No se trata solo de montar un espectaculo
que funcione técnicamente, sino de hacerlo sin comprometer la
integridad del espacio, sin alterar su atmadsfera y cumpliendo con todas
las normativas. Por eso, cada elemento técnico debe analizarse en funcidon
de tres principios: funcionalidad, compatibilidad con el patrimonio y
seguridad.

ILUMINACION

La iluminacion en patrimonio tiene dos funciones: visibilidad y
ambientacion. No debe ser invasiva ni alterar la percepcion del espacio.
Se recomienda:

- Evitar proyectores directos sobre restos arqueolégicos o superficies
fragiles.

- Usar focos de baja intensidad, filtros calidos y LED de bajo
consumo.

- Montar sistemas sobre estructuras temporales o independientes,
sin anclajes al suelo 0 a muros historicos.

- Aprovechar la luz natural o utilizar iluminacién indirecta para
valorizar los detalles arquitectdnicos.

En eventos nocturnos, es importante crear ambientes que
respeten la identidad del lugar. Una mala iluminacion puede destruir la
atmaosfera o incluso poner en riesgo la seguridad del publico.
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SONIDO

El sonido es uno de los elementos mas sensibles. El eco, la
reverberacion o la contaminacion acustica pueden afectar tanto al publico
como al entorno.

- En interiores, hay que evitar volUmenes elevados y disponer de
sistemas que reduzcan la distorsion.

-> En exteriores, se deben usar sistemas direccionales que limiten la
proyeccion sonora fuera del espacio del evento.

- El sonido debe probarse previamente con aforos reales o simulados,
y siempre debe ajustarse al uso autorizado en términos de
decibelios.

Ademas, hay que tener en cuenta al vecindario o al entorno rural:
lo patrimonial es también lo comunitario.

ACCESOS

Los accesos son parte integral de la produccion técnica. Asegurar un
recorrido seguro y accesible es tan importante como el contenido del
evento.

- Senalizar correctamente entradas y salidas.
- Disefar flujos de entrada y evacuacién que eviten acumulaciones.

- Asegurar caminos accesibles para personas con movilidad
reducida.

-> Prever el acceso de vehiculos técnicos sin danar suelos o
estructuras.

Todo recorrido técnico (material, artistas, publico) debe estar
claramente identificado y separado si es necesario.
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PERMISOS

Ningun elemento técnico puede instalarse sin la autorizacién
expresa del érgano competente de patrimonio y del gestor del espacio.
Ademas, pueden requerirse:

- Informes de seguridad estructural si se montan tarimas, carpas o
gradas.

- Autorizacion de uso del suelo publico o de instalaciones eléctricas
temporales.

- Planes de evacuacion y emergencia si el evento supera un
determinado aforo.

- Seguro de responsabilidad civil que cubra el montaje, el evento y el
desmontaje.

Tanto los técnicos como los responsables del evento deben conocer
con claridad qué estd permitido, qué esta condicionado y qué esta
prohibido en ese sitio concreto.

En conclusidn, los elementos técnicos en un evento patrimonial
deben funcionar como invitados discretos. Cumplen su funcién sin
imponerse, sin alterar y sin dejar huella. Su éxito no esta en que se noten,
sSino en que se integren. La tecnologia, en estos contextos, debe ser una
aliada silenciosa de la experiencia cultural.
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:}Qué normativas de conservaciéon y uso del espacio
limitan o condicionan la produccién?

Un evento en un sitio patrimonial no puede funcionar sin un
conjunto de protocolos especificos que regulen como se desarrolla la
actividad en relacion con el espacio, las personas y los posibles imprevistos.
Estos protocolos no son barreras burocraticas, sino herramientas de
proteccion y calidad que permiten que el evento sea seguro, inclusivo y
respetuoso con el entorno.

SEGURIDAD

La seguridad es una condicion minima. Debe contemplarse tanto
para el publico como para el personal técnico y artistico. Un buen protocolo
de seguridad incluye:

- Plan de evacuacion: con rutas sefalizadas, puntos de concentracion,
personal asignado y acceso para servicios de emergencia.

-> Control de aforo: ajustado a las dimensiones del espacio y a su
capacidad estructural.

- Gestion de accesos: con entradas y salidas diferenciadas, flujos de
personas controlados y zonas restringidas bien delimitadas.

- Vigilancia preventiva: presencia de personal de seguridad o
auxiliares formados para actuar ante incidentes.

Estos protocolos deben estar por escrito, ensayados previamente si
es necesario, y comunicados al equipo y al publico en caso de grandes
concentraciones.

ACCESIBILIDAD

Garantizar la accesibilidad no es solo cumplir una ley, sino abrir el
evento a todas las personas, sin barreras fisicas ni simbdlicas. Esto se
traduce en protocolos como:
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- Disefio de recorridos accesibles para personas con movilidad
reducida, incluso si el yacimiento tiene zonas irregulares o con
restricciones.

- Lenguaje claro y alternativo: informaciéon en lectura facil,
subtitulados, lengua de signos o audiodescripciones si el evento lo
requiere.

- Personal de apoyo o mediacién que pueda asistir a personas con
necesidades especificas.

- Ajustes de horarios o ritmos: ofrecer pases tranquilos para personas
con trastornos del espectro autista u otros colectivos.

Incorporar estos criterios no solo enriquece el evento, sino que
refuerza su legitimidad publica y cultural.

CONSERVACION DEL LUGAR

El evento debe dejar el sitio exactamente igual que estaba, sin
impactos ni alteraciones. Para ello es fundamental establecer:

-> Zonas de transito delimitadas, con senalizacion especifica,
pasarelas si es necesario y barreras visuales (no fisicas) en zonas
sensibles.

- Control del montaje y desmontaje, con supervision técnica para
evitar impactos en suelos, muros o estructuras arqueoldgicas.

- Restricciones sobre peso, luz, sonido y residuos, aplicadas
estrictamente en funcién del plan de usos del bien.

-> Responsable de conservacioén in situ, que actie como enlace entre
el equipo de produccion y el patrimonio durante todas las fases.

Ademas, debe firmarse un compromiso formal con el gestor del
espacio, que contemple posibles dafos, seguros asociados y criterios de
limpiezay restitucion del lugar.
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iCOmo se gestiona el montaje y desmontaje para
minimizar impacto fisico, visual y ambiental?

La gestion del montaje y desmontaje en espacios patrimoniales
requiere un control preciso. No se trata de aplicar los procedimientos
habituales de produccion, sino de adaptarlos a entornos donde el margen
de error es practicamente inexistente. Una mala planificacion o una
maniobra inadecuada pueden suponer un dano irreversible, tanto fisico
como simbolico, sobre el lugar. Por eso, estas fases deben considerarse
parte critica del evento, no meras tareas técnicas o de logistica.

El primer paso es la definicion de zonas autorizadas de trabajo.
Todo lo que se monte o manipule debe hacerse en areas permitidas,
previamente acordadas con los responsables del sitio. Si se trata de un
yacimiento arqueoldgico, una iglesia o un claustro, las superficies Utiles
suelen ser limitadas. Hay que identificar con exactitud dénde se pueden
apoyar estructuras, colocar focos, instalar cableado o distribuir elementos
escenograficos. No puede haber improvisaciones. Estas zonas deben estar
claramente delimitadas y respetadas por todo el equipo.

El segundo punto clave es el acceso del material. La entrada de
elementos técnicos, mobiliario o instrumentos debe planificarse para evitar
impactos en suelos delicados o zonas fragiles. Se utilizan pasarelas
temporales, protecciones de caucho o sistemas de transporte manual
cuando es necesario. Lo mas recomendable es establecer un recorrido
técnico independiente del publico, con control de horarios y personal
asignado. Si hay que usar maquinaria, debe estar autorizada previamente y
emplearse siempre bajo supervision.

Durante el montaje, se debe trabajar con equipos reducidos y
bien coordinados. No se trata de entrar con diez personas al mismo
tiempo. Cada tarea debe ejecutarse con orden, en el momento y el lugar
previstos. El ritmo del trabajo en patrimonio es distinto al de otros
entornos. exige mMas pausa, Mmas precision y mas conciencia. El equipo
técnico debe estar formado en estas condiciones o haber sido informado
con claridad antes de comenzar.
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curso
ORGANIZACION DE EVENTOS CULTURALES EN SITIOS PATRIMONIALES

Una figura fundamental es la persona responsable de Ila
supervision in situ. Su funcion es doble: garantizar que se cumplen los
criterios pactados con el gestor del bien y ofrecer apoyo al equipo de
produccion ante cualquier duda o ajuste necesario. Esta persona debe
tener autonomia para detener el trabajo si algo pone en riesgo el espacio.

El desmontaje merece la misma atencién. Muchas veces, después
de la euforia del evento, se relaja el nivel de control. Es el momento mas
critico para evitar danos por fatiga, prisas o acumulacion de residuos. El
desmontaje debe ser ordenado, programado y supervisado. Debe incluir
una revision final del estado del lugar vy, si se detecta alguna alteracion,
debe informarse de inmediato y registrarse por escrito.

Montar y desmontar en un sitio patrimonial es, en si mismo, un
ejercicio de respeto. Cada pieza colocada, cada cable tendido, cada caja
descargada debe estar justificada y controlada. No hay margen para el
descuido. Un buen montaje no se nota. Un buen desmontaje deja el lugar
exactamente como estaba. Esa es la medida del trabajo bien hecho.

[
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;Qué herramientas de coordinacién, comunicacién
interna y seguimiento garantizan un desarrollo fluido
del evento?

Una vez que el evento comienza, la produccién entra en una fase
distinta. Ya no se trata de planificar ni de diseiar, sino de garantizar
que todo funcione como fue previsto. En un espacio patrimonial, donde
cada movimiento puede tener consecuencias, es fundamental disponer de
sistemas sencillos pero eficaces para coordinar, controlar y ajustar sobre la
marcha. El objetivo es que la ejecucion del evento no solo sea fluida, sino
gue se desarrolle con orden, respeto y capacidad de respuesta.

El primer elemento es el plan de jornada o hoja de ruta del dia.
Este documento debe incluir de forma esquematica todo lo que va a
ocurrir, con horarios, responsables, secuencia de montaje, puntos criticos y
tiempos muertos. No es una agenda genérica, es una guia operativa
pensada para que todo el equipo trabaje alineado, sepa lo que tiene
que hacer y cuando, y pueda anticipar cada paso sin improvisaciones.
Se trata de reducir la incertidumbre, no de eliminarla por completo.

Junto a ese plan, es clave definir una cadena de coordinacién
clara. No puede haber dudas sobre quién toma decisiones, quién es la
persona de referencia en cada area y como se resuelven los imprevistos. En
eventos pequenos basta con un coordinador general y enlaces por areas.
En los mas complejos, puede haber un sistema escalonado: produccion,
técnica, atencion al publico, patrimonio, seguridad. Lo importante es que la
comunicacion fluya en todas las direcciones sin interferencias ni cuellos de
botella.

La supervision técnica y patrimonial debe mantenerse activa
durante todo el evento. Esto no significa controlarlo todo, pero si tener
presencia en puntos clave, como son entradas y salidas, zonas sensibles del
espacio, escenarios, flujos de publico. En algunos casos basta con
observacion discreta; en otros, es necesario intervenir para redirigir,
adaptar o incluso detener algo si se compromete la seguridad o la
conservacion del lugar. Para ello, la persona encargada de la supervision
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Financiado por Plan de
la Unién Europea Recuperacion, &ﬁi SEESPANA  DE INDUSTRIA, COMERCIO
‘ 0] ¥ TURISMO
NextGenerationEU ‘ y Resiliencia e

HiISPANIA



curso
ORGANIZACION DE EVENTOS CULTURALES EN SITIOS PATRIMONIALES

debe tener autonomia, conocimiento del lugar y acceso directo a quienes
toman decisiones.

También es recomendable disponer de fichas de control de
incidencias, que sirvan para registrar lo que ocurre durante el evento.
No se trata de burocracia, sino de dejar constancia de los ajustes realizados,
los problemas detectados y las soluciones aplicadas. Esta informacion sera
muy Uutil para la evaluacion posterior, ya que no todo puede medirse con
encuestas.

Finalmente, hay que prever momentos de ajuste. Un evento
patrimonial no es una maquina. Habra pausas, tiempos que se alargan o
acortan, decisiones que tomar al vuelo. La flexibilidad es parte del oficio,
siempre que esté acompanada de criterio y preparacion.

En resumen, una ejecucion fluida no es algo que ocurre solo
porque todo esté bien disenado. Depende de cémo se sostiene y
acompana el evento mientras estd en marcha, con personas que
observan, comunican y actian. Eso es lo que permite que el contenido
brille, el espacio se respete y el publico se lleve una experiencia impecable.
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curso
ORGANIZACION DE EVENTOS CULTURALES EN SITIOS PATRIMONIALES

REFLEXION FINAL DEL BLOQUE 3

Producir en patrimonio no es solo ejecutar con eficacia, sino hacerlo con
sensibilidad. Cada decision técnica —desde un cable hasta un foco— debe responder
no solo a criterios de funcionalidad, sino también de respeto al lugar y a su historia.
Coordinar bien es anticipar, comunicar y actuar sin dejar huella. En estos contextos,
lo invisible es a menudo lo mejor logrado: cuando el evento fluye, el espacio se
respeta y el publico vive una experiencia auténtica, sabemos que la produccion ha
cumplido su propdsito.

SINTESIS CONCEPTUAL - PiLDORA 3
“Produccion y coordinacién en espacios patrimoniales "
Areas clave del equipo

- Produccion y coordinacion: liderazgo, logistica, relacion con el
espacio.

- Técnicay artistica: sonido, iluminacion, escenografia, artistas.

- Atencidn al publico: accesibilidad, seguridad, mediacion.

Elementos técnicos esenciales

- lluminacion y sonido compatibles con el entorno.
-> Accesos seguros y adaptados.
-> Permisos, seguros y planes de evacuacion obligatorios.

Protocolos clave

- Seguridad para publico y personal.

- Accesibilidad real, no solo legal.

-> Conservacion: montaje controlado y desmontaje impecable.
- Herramientas de coordinacion:

- Plan de jornada operativo.

-> Comunicacion interna clara (walkies, responsables por area).
-> Supervision técnica y fichas de incidencias.

Idea fuerza

En patrimonio, producir bien es intervenir sin dejar huella.
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BLOQUE 4

Evaluacion, sostenibilidad y
continuidad

Organizar un evento cultural en un espacio patrimonial no
concluye con su realizacion. Al contrario, el verdadero alcance de la accion
comienza cuando se analiza su impacto, se valora su sostenibilidad y se
plantea su posible proyeccion futura. Este bloque invita a reflexionar sobre
lo que ocurre después del evento: cOmo se mide su éxito mas alla de los
ndmeros, cOmo se recoge la voz del publico, qué huella deja en la
comunidad y en el patrimonio, y como puede convertirse en una
experiencia perdurable o repetible.

En el contexto patrimonial, evaluar no es calificar, sino
comprender. La calidad de un evento no solo se expresa en la cantidad
de asistentes, sino también en el respeto al lugar, en los vinculos
generados, en la activacion simbédlica y social del entorno. A su vez,
pensar en sostenibilidad implica revisar los recursos utilizados, los
aprendizajes internos y la proporcion entre el esfuerzo realizado y el
retorno obtenido, en términos culturales, sociales y econdmicos.
Finalmente, contemplar la continuidad de un evento supone dotarlo de
sentido, de relato, de alianzas y de una vision estratégica que lo convierta
en herramienta de transformacion cultural.

El objetivo general de este bloque es proporcionar herramientas y
criterios para evaluar integralmente los eventos culturales en espacios
patrimoniales, considerando su impacto cultural, social y econdmico;
fomentar practicas de sostenibilidad operativa y simbdlica; y ofrecer
estrategias para la continuidad, profesionalizacion y proyeccion futura de
estas experiencias culturales con identidad y valor comunitario.
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iQué indicadores permiten evaluar la calidad y
resultados de un evento cultural en clave patrimonial?

Una vez finalizado el evento, llega el momento de preguntarse qué
ha funcionado, qué no y qué efectos ha producido la experiencia mas alla
de su duracion inmediata. Esta evaluacion no debe limitarse a contar
cuantas personas asistieron o si hubo aplausos al final. En el contexto
patrimonial, la calidad de un evento se mide también por su respeto al
lugar, su capacidad de transformacién y su retorno cultural y social.

El primer paso es decidir qué queremos evaluar. Si el evento tenia
como objetivo acercar el patrimonio a un nuevo publico, generar identidad
local, activar un espacio olvidado o experimentar con formatos mas
inclusivos, los indicadores deben responder a esos fines. Lo importante es
NO caer en una evaluacion genérica, sino construirla desde las intenciones
reales del proyecto.

Los indicadores cuantitativos siguen siendo Utiles, pero deben
interpretarse con cuidado. Entre los basicos estan:

-> Numero total de asistentes (desglosado por perfil: edad,
procedencia, tipo de publico).

- Porcentaje de ocupacioén respecto al aforo maximo permitido.
-> Numero de sesiones, actividades paralelas o recorridos especiales.

-> Visibilidad en medios, redes o prensa local.

Sin embargo, en un evento cultural con sensibilidad patrimonial, los
indicadores cualitativos aportan mas informacién sobre la profundidad
del impacto:

) Transformacién
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- Nivel de satisfaccion del publico, recogido a través de encuestas o
entrevistas breves.

- Reacciones espontaneas, frases o comentarios que reflejen
conexion con el lugar.

- Participacion activa: personas que colaboraron, aportaron
contenidos o contribuyeron al proceso.

- Respeto y cuidado del espacio: ausencia de incidentes, limpieza,
conservacion intacta.

- Implicaciéon institucional o comunitaria: apoyos obtenidos,
presencia de actores clave del territorio.

Otro aspecto fundamental es evaluar el evento desde dentro del
equipo. Qué funciond en la produccién, qué fases fueron mas delicadas,
donde se acumularon tensiones. Este analisis técnico permite mejorar
futuros eventos y sistematizar aprendizajes.

En contextos patrimoniales, también conviene incluir un informe
especifico de impacto sobre el lugar. Si hubo iluminacién especial,
montaje de estructuras, sonido o transito elevado, debe verificarse que no
ha quedado huella, y si la hubo, dejar constancia escrita y asumir
responsabilidades si procede.

Una forma eficaz de sistematizar la evaluacion es a través de una
hoja de retorno cultural, que combine indicadores cuantitativos y
cualitativos, incorporando testimonios, imagenes, datos y observaciones
técnicas. Esta hoja puede servir también como material de comunicacion
para justificar el trabajo ante financiadores o entidades colaboradoras.

Evaluar no es puntuar. Es entender qué ha pasado y por qué. Si el
evento solo deja una cifra, probablemente ha dejado poco. Pero si deja
relatos, vinculos, conocimiento y cuidado, ha cumplido su funcién. El
patrimonio no solo se activa con eventos: se transforma cuando estos son
comprendidos y medidos con honestidad.
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;Como recoger informacién significativa de los
publicos: encuestas, observacion, canales digitales?

Saber cdbmo ha vivido el publico un evento es tan importante como
saber cuantas personas asistieron. Los datos que se recogen durante o
después de la actividad permiten entender no solo si se cumplio el
objetivo, sino como se conecté con la gente, qué momentos funcionaron
Yy qué aspectos podrian mejorarse. Esta escucha activa es esencial en el
contexto patrimonial, donde el vinculo emocional, el aprendizaje o el
descubrimiento son tan valiosos como la asistencia numeérica.

La herramienta mas habitual sigue siendo la encuesta, pero debe
estar bien disefada. Una encuesta no sirve de nada si es genérica, extensa
o dificil de responder. En estos contextos, lo mas efectivo es plantear
formatos breves, de no mas de 5 o 6 preguntas, con combinaciones de
respuestas cerradas (valoracidn numeérica o por grado de satisfaccion) y
una o dos preguntas abiertas que inviten al publico a expresarse con
libertad.

Ejemplo

Pregunta abierta: ;Qué te ha sorprendido mds del evento?” o “;Qué
mejorarias en una préxima edicion?

Para que funcionen, las encuestas deben entregarse en el momento
adecuado. Lo ideal es distribuirlas al final del evento, en formato papel o
digital (mediante un coédigo QR visible en la salida, por ejemplo). Si se
hacen pasar con prisa o0 sin contexto, su tasa de respuesta baja. También se
pueden enviar por correo si el publico ha realizado una inscripcion previa,
pero el nivel de participacion suele descender en este caso.

Otra via muy Util es la observacién directa. Durante el evento, ciertas
actitudes dicen mucho: atencion sostenida, participacion activa, reacciones
emocionales, uso de materiales complementarios, preguntas al personal
de mediacion... Un miembro del equipo puede asumir la tarea de observar,
tomar notas discretas y registrar patrones. Este método, aunque subjetivo,
aporta un tipo de informacion que las encuestas no captan.
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Financiado por Plan de <
la Unién Europea Recuperacion, &ﬁi SEEPANA gg:ﬁ:‘::%fklA.conzkclo
NextGenerationEU QA | Resiliencia S

HiISPANIA



Ademads, las redes sociales son una fuente de informacién
espontanea. Muchas veces, el publico publica fotos, comentarios o incluso
resefas sin que nadie se lo pida. Observar como se nombra el evento, qué
imagenes se comparten y qué tono tienen los mensajes permite saber qué
elementos han sido memorables. También se pueden plantear pequenas
preguntas o encuestas a través de los perfiles oficiales, antes o después del
evento, para mantener el vinculo.

Por ultimo, no hay que olvidar el contacto directo. A veces, las
conversaciones informales en la salida del recinto, los comentarios de
quienes colaboraron en la organizacién o incluso los mensajes
recibidos por correo o redes, dan pistas muy valiosas sobre el impacto
emocional del evento. Esta informacion puede parecer menor, pero bien
sistematizada, ayuda a afinar futuras decisiones.

Recoger informacion no es solo evaluar. Es una forma de dar voz al
publico, de construir comunidad y de mostrar que lo que ocurre en un sitio
patrimonial no es algo cerrado ni unilateral. Escuchar es parte del disefo, y
mejorar también pasa por saber leer esas voces.
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iQué se entiende por retorno cultural, social y
econémico en la programacién de eventos en
patrimonio?

Después de cada evento cultural, especialmente en contextos
patrimoniales, es legitimo preguntarse: ;qué ha dejado este esfuerzo?
¢Ha valido la pena? Para responder con criterio, es necesario ampliar la
mirada mas alld de lo inmediato. El impacto de un evento no se reduce a
sus cifras de asistencia ni a los aplausos recibidos. Hay otras formas de
valorar lo que ha devuelto al entorno. A esto lo Ilamamos retorno.

El retorno cultural se refiere a o que el evento ha aportado en
términos de contenido, aprendizaje y vinculo con el patrimonio. ¢Ha
generado conocimiento? (Ha permitido que el publico vea el lugar con
otros ojos? ¢(Ha activado relatos que estaban dormidos? Un evento con
retorno cultural deja huella porque convierte el sitio patrimonial en un
lugar significativo, no solo bello. Se nota cuando, semanas después, la
gente sigue hablando de lo vivido, cuando se genera curiosidad por saber
mMas o cuando se produce una conexidn emocional duradera.

El retorno social tiene que ver con las personas y con su papel en el
evento. Aqui no hablamos de visitantes, sino de relaciones. ¢Se ha
involucrado a la comunidad local? ;Se ha colaborado con asociaciones
del entorno, con escuelas, con agentes culturales del municipio? ¢Ha
servido para generar orgullo, pertenencia o visibilidad para algdn
colectivo? El| retorno social no es tan facil de medir, pero se percibe:
cuando un evento reune a vecinos que no solian participar, cuando los
comercios lo apoyan sin que nadie se lo pida, cuando el personal municipal
se vuelca porque siente que el acto también es suyo.

Por su parte, el retorno econémico no tiene por qué ser inmediato
ni masivo. En muchos casos, un evento no genera grandes ingresos,
pero si puede dinamizar el territorio. Que los asistentes coman en
restaurantes locales, pernocten en alojamientos cercanos o compren
productos vinculados al sitio patrimonial ya supone una aportacion.

Transformacién
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Ademas, si el evento mejora la imagen del lugar o lo posiciona como
espacio cultural activo, ese retorno puede multiplicarse a medio plazo.
También hay que valorar si el gasto publico invertido ha tenido una
repercusion proporcionada y si puede justificar futuras inversiones.

Lo interesante es que estos tres tipos de retorno no deben verse
por separado. Estan entrelazados. Un evento que genera conocimiento
pero Nno conexion social, o0 que dinamiza la economia pero no respeta el
patrimonio, es un proyecto desequilibrado. En cambio, cuando se logra
que lo cultural, lo social y lo econdmico se refuercen mutuamente, el
impacto es real y sostenido.

Por eso, cada vez mas instituciones y gestores trabajan con matrices
de retorno que combinan indicadores de distintos tipos. Se trata de crear
una imagen global del valor generado, mas alla de la taquiilla o de los likes.
Porgue un evento que no deja rastro no genera memoria. Y sin memoria, el
patrimonio pierde sentido.
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;Como se puede plantear la continuidad o repeticion de
un evento (como ciclo, linea estable o marca cultural)?

Muchos eventos culturales en patrimonio nacen como experiencias
dnicas. Un aniversario, una reapertura, una actividad especial. Sin embargo,
cuando funcionan bien y generan interés, surge la pregunta natural: ¢y si
lo volvemos a hacer? ;(Puede crecer? ¢(Puede repetirse o incluso
convertirse en una cita reconocible del calendario cultural del lugar?

Pensar en la continuidad no significa repetir sin mas. Significa
plantear si lo que ha nacido como acto puntual puede evolucionar hacia
una linea cultural estable, un ciclo tematico o incluso una marca
cultural con identidad propia. Para ello, hay que tomar decisiones que
combinan vision, planificacion y compromiso.

El primer paso es analizar si existe contenido suficiente para
sostener el formato en el tiempo. Algunos eventos se agotan tras una
edicion porque dependian de un hecho muy especifico. Otros, en cambio,
estan construidos sobre ideas con recorrido: una tematica que puede
abordarse desde diferentes angulos, un patrimonio que admite multiples
lecturas, o una féormula que puede evolucionar (como visitas dramatizadas,
festivales de pequena escala, ciclos de conciertos o talleres).

Después viene la cuestion de la viabilidad operativa. Un evento
puede ser muy interesante, pero si requiere una estructura pesada,
grandes inversiones o un equipo dificil de mantener, su repeticion se
complica. Por eso, cuando se piensa en continuidad, conviene disenar
formatos modulares, escalables y sostenibles, que se puedan adaptar al
contexto cada ano sin agotar recursos ni desgastar al equipo.

La continuidad también depende de |la respuesta del publico y del
entorno institucional. Si ha habido demanda real, buena acogida,
presencia mediatica o interés de agentes locales, hay base para plantearse
seguir. A veces, es el propio publico quien lo pide: volver, recomendar,
proponer ideas. Escuchar esas sehales es parte del proceso.

Transformacién
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Otra clave es el relato. Un evento puntual tiene un nombre y una
fecha. Un ciclo o una marca necesita algo mas: una identidad, un propdésito,
un lenguaje comun. Puede tratarse de un nombre que se consolide, un
estilo visual, una narrativa que atraviese las ediciones. Eso permite que el
evento gane presencia publica, se diferencie y genere expectativas.

Por dltimo, pensar en la continuidad es también crear alianzas.
Contar con instituciones que respalden el proyecto en el tiempo, implicar
al tejido cultural o empresarial local, tejer redes con otras iniciativas afines...
Todo eso refuerza la estabilidad. Cuando un evento se convierte en parte
del ecosistema cultural del territorio, es mas facil sostenerlo y mejorarlo con
cada edicion.

En resumen, la continuidad no es repetir por inercia. Es convertir
un evento en una herramienta cultural de largo recorrido, que se
vincula con el lugar y con la gente. Cuando eso ocurre, deja de ser una
actividad aislada y pasa a ser parte de la identidad viva del patrimonio.
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;Qué estrategias de comunicacion posterior fortalecen
el vinculo emocional, la reputacién del evento y el
destino?

Una vez finalizado un evento cultural, lo habitual es desmontar,
evaluar internamente y pasar pagina. Sin embargo, si se quiere que el
proyecto deje huella y que el vinculo con el publicoy el territorio crezca, es
clave trabajar una comunicacién posterior. No se trata de marketing
tardio, sino de cuidar la memoria de la experiencia, hacerla circular y
aprovecharla para fortalecer tanto el evento como el lugar donde se ha
celebrado.

La primera estrategia es sencilla: documentar bien lo ocurrido.
Tener una seleccion cuidada de imagenes, un breve video, algunas frases
del publico o fragmentos del evento permite contar lo que ha pasado de
forma emocional, no solo informativa. No hace falta producir contenidos
costosos. Basta con recoger momentos clave con criterio: instantes de
emocion, la atmaosfera del lugar, detalles que conectan con lo vivido.

Con este material, se puede elaborar una pieza de cierre: una galeria
digital, un post en redes, una nota de agradecimiento que se envie por
correo a los asistentes registrados. Este gesto tiene un doble efecto:
refuerza el recuerdo y deja claro que el publico no ha sido solo un numero,
sino parte activa del proceso. En patrimonio, donde la conexion emocional
es clave, este tipo de comunicacion fortalece la experiencia y la percepcion
de cuidado.

Otra herramienta potente es el relato de retorno. En vez de limitarse
a comunicar que el evento fue un éxito, se puede compartir qué ha
aportado: cifras, testimonios, impacto en el lugar, aprendizajes, propuestas
futuras. Este relato puede dirigirse a instituciones, medios o redes de
colaboracién. Sirve para construir reputacion, justificar inversidon publica o
privada, y alimentar futuras convocatorias o alianzas.

En este punto, el seguimiento con los publicos también marca la
diferencia. Si el evento tuvo inscripcion previa o interaccion en redes, se
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puede mantener ese canal abierto con propuestas suaves: una invitaciéon a
la siguiente edicidn, acceso a un contenido extra, una consulta participativa
sobre futuras actividades. No se trata de saturar, sino de cuidar el vinculo.
La continuidad emocional muchas veces se gana en esos gestos
posteriores.

Finalmente, hay una linea de trabajo menos visible pero muy valiosa:
compartir el conocimiento generado. Puede ser una cronica técnica del
evento, una presentacidon para congresos, una publicacion digital o una
entrada en una plataforma especializada. Comunicar en entornos
profesionales lo que se ha hecho y cdmo se ha hecho enriquece el sector,
posiciona el proyecto y contribuye a la reflexion colectiva sobre el uso
cultural del patrimonio.

En resumen, la comunicacién posterior no es un epilogo. Es la
forma de prolongar la vida del evento mas alla del calendario. Si lo que se
ha vivido ha sido significativo, merece ser contado. Y si se cuenta bien,
fortalece tanto al evento como al lugar. Porque en el patrimonio, las
palabras también son parte del cuidado.

-51-
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REFLEXION FINAL DEL BLOQUE 4

Evaluar un evento en patrimonio no es asignar una nota ni
limitarse a contar asistentes. Es detenerse a observar qué
transformaciones ha generado, qué vinculos ha activado y qué huellas
ha dejado en el lugar y en las personas. Medir impacto con honestidad,
recoger la voz del publico, documentar con sentido y proyectar el evento
mds alla de su fecha son prdcticas fundamentales para cuidar no solo lo
vivido, sino también lo que puede volver a vivirse.

SINTESIS CONCEPTUAL — PiLDORA 4

“Evaluacion, sostenibilidad y continuidad”

Indicadores para evaluar

e Cuantitativos: numero y perfil de asistentes, ocupacion, visibilidad,
actividades realizadas.

e Cualitativos: satisfaccion, participacion activa, impacto emocional,
respeto al espacio, implicacion local.

Métodos de recogida de informaciéon

e Encuestas breves y contextualizadas.
e Observacion directa de actitudes y emociones.
e Comentarios en redes, conversaciones informales, testimonios.

Tipos de retorno

e Cultural: generacion de conocimiento y resignificacion del lugar.
e Social: implicacion comunitaria, sentido de pertenencia.
e Econoémico: dinamizacion del entorno y justificacion de inversion.

Claves para la continuidad

e Formatos sostenibles, escalables y adaptables.
e Identidad narrativa y marca cultural.
e Alianzas institucionales y respaldo territorial.
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Estrategias de comunicacién posterior

e Documentacion emocional del evento.
e Relato de retorno para instituciones y publicos.
e Vinculo sostenido a través de contenidos y seguimiento.

Idea fuerza

Evaluar bien es cuidar el legado. Continuar es tejer identidad.
Comunicar es mantener viva la experiencia.
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QUIZ FINAL DEL CURSO

Organizacion de eventos culturales en sitios patrimoniales

BLOQUE 1. Fundamentos del evento cultural en clave
patrimonial

1. ¢Cudl es el propésito central de un evento cultural en patrimonio?
A)Aumentar las ventas de entradas

B)Promocionar la oferta turistica local

C)Activar simbdlicamente el lugar y generar vinculo con el publico
D)Conseguir patrocinadores para futuras ediciones

2. :Qué se debe evitar al utilizar un sitio patrimonial como escenario de
eventos?

A)Usar personal externo

B)Tratar el patrimonio como simple decorado sin conexidon con el
contenido

C)Hacer visitas guiadas complementarias

D)Promover el evento en redes sociales

3. ¢Qué caracteriza a un evento cultural bien fundamentado en el lugar
donde se realiza?

A)Tiene un guion universal y adaptable a cualquier sitio

B)Parte de los valores, memorias e identidad del propio espacio
patrimonial

C)Esta pensado solo para publicos expertos

D)Se basa en actividades ludicas para atraer turismo masivo

4. ;Qué tipo de publico debe tenerse en cuenta en la planificacion de
eventos patrimoniales?

A)Solamente visitantes extranjeros

B)Publicos diversos, locales y foraneos, con diferentes niveles de
conocimiento

C)Solo escolares y adultos mayores

D)PuUblico técnico del sector cultural

5. ¢Qué error frecuente puede desvirtuar un evento en clave

patrimonial?

A)Ofrecer actividades paralelas
B)Emplear medios digitales
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C)Copiar formatos estandar sin atender a las particularidades del lugar
D)Traducir los contenidos al inglés

Financiado por Plan de
la Unién Europea $f::s';:;ra:;‘c’l’:m ;ﬁi SN gﬁ:ig.&fm,mmw s osmon -57-
NextGenerationEU Wy Resiliencia e HISPANIA




BLOQUE 2. Planificaciéon y disefio estratégico del evento

1. ¢Qué se entiende por narrativa en el disefho de un evento
patrimonial?

A)Un texto que se entrega al publico

B)El hilo conductor que da sentido emocional y simbdlico a la experiencia
C)El discurso del alcalde en la inauguracion

D)Una historia ficticia sobre el lugar

2. ¢Cudl de estas acciones es clave en la fase de planificaciéon
estratégica?

A) Instalar un escenario antes de la produccion

B) Ensayar efectos de luz y sonido

C) Definir objetivos claros, publicos destinatarios y mensaje cultural

D) Organizar la venta anticipada de entradas

3. ¢Qué caracteriza una experiencia disefada con enfoque emocional?
A)Es silenciosa y oscura

B)Implica al publico, provoca resonancia simbdlica y crea momentos
memorables

C)Utiliza musica tradicional

D)Es exclusivamente teatral

4. ;:Qué elemento NO forma parte del disefo estratégico del evento?
A) Elegir |la plataforma de venta de entradas antes del concepto

B) Establecer los objetivos culturales

C) Analizar el contexto patrimonial

D) Disefar el ritmo narrativo

5. ¢Por qué es importante contemplar publicos diversos en el diseio?
A)Para facilitar la rotacion de grupos

B)Para crear mas actividades

C)Para asegurar inclusion, accesibilidad y diferentes formas de conexion
con el lugar

D)Para justificar los costes técnicos
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BLOQUE 3. Produccion y coordinacidbn en espacios
patrimoniales

1. ¢Cual es un principio basico para producir eventos en patrimonio?
A)Deslumbrar al publico con tecnologia

B)Respetar el espacio e intervenir sin dejar huella fisica ni simbdlica
C)Hacer que dure mas de dos horas

D)Aprovechar al maximo la capacidad del aforo

~— —— ~—

2. (Qué debe contemplar todo plan operativo de jornada?

A)Guion técnico detallado para actores

B)Horarios, responsables, protocolos de seguridad y fichas de incidencias
C)Tarifas para merchandising

D)NUmero exacto de entradas vendidas

3. ¢Cudl es la funcion principal del personal de atencioén al publico?
A) Recoger entradas

B) Garantizar seguridad, accesibilidad y acompanamiento respetuoso
C) Controlar el montaje técnico

D) Actuar como personajes historicos

4. ;:Qué herramienta facilita la coordinacion en tiempo real durante el
evento?

A)Programa de mano

B)Manual del evento

C)Comunicacion directa entre responsables por area (walkies, senales,
apps)

D)Control de acceso biométrico

5. ¢Qué factor técnico debe adaptarse especialmente al entorno
patrimonial?

A)Escenografia visual

B)lluminacion y sonido compatibles con la conservacion del espacio
C)Presencia de artistas locales

D)Registro en video
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BLOQUE 4. Evaluacion, sostenibilidad y continuidad

1. ¢Qué tipo de indicadores permiten captar la calidad emocional de un
evento?

A)NUmero de entradas vendidas

B)Comentarios espontaneos, testimonios y participacion activa

C)Presencia de medios de comunicacion

D)Frecuencia de visitas en la web

2. (Qué recoge un informe de impacto especifico del lugar?

A)Opinidn del patrocinador

B)Estado del espacio tras el evento y posibles afectaciones por uso técnico
C)Expectativas para el proximo ano

D)Descripcion de actividades realizadas

3. ¢Cudl de estas acciones ayuda a garantizar la sostenibilidad del
evento?

A)Reducir las sesiones al minimo

B)Disefar un formato adaptable y modular que no agote recursos
C)Aumentar el niUmero de colaboradores externos

D)Usar iluminacion potente para atraer publico

4. (Qué define el retorno cultural de un evento?

A)Cobertura en prensa

B)Generacion de conocimiento, resignificacion del lugar y conexion
emocional

C)Ganancias econdmicas obtenidas

D)Nuevas colaboraciones privadas

5. ¢Qué estrategia de comunicacion posterior refuerza el vinculo con el
publico?

A)Enviar los informes técnicos a patrocinadores

B)Compartir imagenes, relatos y agradecimientos como cierre emocional
C)Aumentar la inversion publicitaria

D)Publicar un resumen con cifras de asistencia

Transformacién
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EJERCICIO PRACTICO FINAL

“Diseiia tu microevento cultural patrimonial”

Objetivo

Aplicar los conocimientos adquiridos en los cuatro blogues formativos para
idear un microevento cultural en un sitio patrimonial, combinando
sensibilidad, narrativa, respeto al lugar y participacion ciudadana. La
propuesta debe ser breve, clara, coherente... jy tener el potencial de dejar
huella!

INSTRUCCIONES

Crea tu propuesta completando estos seis elementos clave:

1.

Titulo del evento. Un nombre evocador que conecte
emocionalmente con el sitio y sugiera una experiencia significativa.

Publico destinatario. Especifica a quién va dirigido tu microevento
(familias locales, comunidad escolar, colectivos especificos, turistas
culturales, jovenes creadores, etc.).

Narrativa o concepto guia (3-4 frases). Resume la historia o el eje
simbodlico del evento. ;Qué emocidén, idea o conflicto lo articula?
¢Desde qué perspectiva se cuenta?

Momento sensible o ritual simbdlico. Sefiala un instante del evento
en el que se active la memoria, los sentidos o el vinculo emocional
con el lugar (puede incluir elementos sonoros, olfativos, gestuales o
simbolicos).

Accion participativa del publico. ;Qué rol activo tendra el publico?
¢Como se les implica en la creacion, lectura o interpretacion del
espacio patrimonial?

Estrategia de evaluacién simbdlica o testimonial. Propdén una
forma sencilla de recoger la huella del evento: comentarios, objetos
simbdlicos, microencuestas sensibles, mural colectivo, capsulas de
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memoria, etc.

Ejemplo inspirador

Titulo: “Luces que no se apagan”

Publico destinatario: Vecinas mayores de la aldea y jovenes de la
escuela local

Narrativa guia: El evento recupera historias orales del pueblo a través
de la figura de una mujer que encendia cada noche los candiles del
torredn.

Momento simbdélico: Cada asistente recibe una vela, que enciende al
atardecer frente a la muralla mientras suenan voces grabadas de las
protagonistas.

Accién participativa: Los asistentes dejan escrita una palabra de su
infancia en cintas que luego se anudan en los arboles del patio.

Evaluacién testimonial: Un cuaderno de memorias recoge
comentarios y dibujos que se exponen luego en la biblioteca
municipal.

Entrega y evaluacién

Los alumnos podran entregar su ejercicio en cualquiera de los

siguientes formatos:

Infografia simple
Diapositiva tipo “pitch” (max. 1 diapositiva o storytelling visual)
Texto breve (max. 1 pagina)

Video corto de presentacion (opcional)

Criterios de evaluacién

Coherencia entre narrativa, publico y uso del espacio

Originalidad y creatividad en el disefio del evento

Transformacién
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e Inclusién de elementos simbdlicos, participativos y memorables

e Viabilidad, respeto patrimonial y sensibilidad cultural

Este ejercicio serd enviado al equipo docente y en un plazo maximo
de 72 horas serd evaluado. Tras su aprobacion, se emitira el diploma

acreditativo del curso.

) Transformacién
NextGenerationEU ‘ y Resiliencia

Financiado por Plan de ;
la Unién Europea Recuperacion, &ﬁi SEEPANA  DE INDUSTRIA COMERCIO
a n Y TURISMO

HiISPANIA



